
 
 
E-LEARNING-EVALUATION: FRAGEBOGEN „ONLINE-KOMMUNIKATION PER E-MAIL, FORUM, CHAT“ 
 

Bitte geben Sie an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen. 

 

 
 Stimme voll 

und ganz zu
Stimme 
eher zu 

Stimme 
teilweise zu 

Stimme 
eher nicht 

zu 

Stimme 
überhaupt 
nicht zu 

für diese LV 
nicht 

relevant 

1. In die Bedienung der Online-Kommunikationstools (E-Mail, Forum 
und/oder Chat) wurde im Rahmen dieser Lehrveranstaltung 
ausreichend eingeführt. 

      

2. Der Einsatz der Online-Kommunikationstools (E-Mail, Forum 
und/oder Chat) in dieser Lehrveranstaltung war mit eindeutigen 
Aufgaben und Zielen verbunden. 

      

3. Die in dieser Lehrveranstaltung mit Unterstützung von Online-
Kommunikationstools (E-Mail, Forum und/oder Chat) zu 
bearbeitenden Aufgaben waren für dieses Medium geeignet. 

      

4. Der/die Dozent/in hat Anfragen per E-Mail zügig beantwortet.       

5. Der/die Dozent/in hat organisatorische Anfragen per E-Mail 
zufriedenstellend beantwortet.       

6. Der/die Dozent/in hat inhaltliche Anfragen per E-Mail 
zufriedenstellend beantwortet.       

7. Der/die Dozent/in war im Forum und/oder im Chat dieser 
Lehrveranstaltung ausreichend präsent.       

8. Der/die Dozent/in hat im Forum und/oder im Chat dieser 
Lehrveranstaltung organisatorische Fragen zufriedenstellend 
beantwortet. 

      

9. Der/die Dozent/in hat im Forum und/oder im Chat dieser 
Lehrveranstaltung inhaltliche Fragen zufriedenstellend 
beantwortet. 
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10. Insgesamt hat der Einsatz von Online-Kommunikationstools (E-
Mail, Forum und/oder Chat)  in dieser Lehrveranstaltung die 
Betreuung durch den/die Dozenten/in verbessert. 

      

11. Insgesamt hat der Einsatz von Online-Kommunikationstools (E-
Mail, Forum und/oder Chat) in dieser Lehrveranstaltung den 
Kontakt zu meinen Kommilitonen/innen verbessert. 

      

12. Insgesamt habe ich durch den Einsatz von Online-
Kommunikationstools (E-Mail, Forum und/oder Chat) in dieser 
Lehrveranstaltung mehr gelernt. 

      

13. Insgesamt war mein Aufwand bei der Nutzung von Online-
Kommunikationstools (E-Mail, Forum und/oder Chat) im 
Verhältnis zum Lernerfolg in dieser Lehrveranstaltung 
angemessen. 

      

14. Ich wünsche mir, dass in vergleichbaren Lehrveranstaltungen in 
Zukunft Online-Kommunikation (per E-Mail, Forum, Chat etc.) 
intensiver genutzt wird. 

      

 
 
15. Falls bei der Nutzung von Online-Kommunikationstools (E-Mail, Forum und/oder Chat) in dieser Lehrveranstaltung Probleme aufgetreten sind, wie 

zufrieden waren Sie mit der erhaltenen Unterstützung? 
 

 voll und ganz zufrieden 
 eher zufrieden 
 teilweise zufrieden 
 eher nicht zufrieden 
 überhaupt nicht zufrieden 
 Bei der Nutzung des Forums und/oder des Chats sind keine Probleme aufgetreten. 
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16. Falls bei der Nutzung von Online-Kommunikationstools (E-Mail, Forum und/oder Chat) technische Probleme aufgetreten sind: Bitte beschreiben Sie 
diese kurz. 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
17. Haben Sie weitere Anmerkungen zum Einsatz von Online-Kommunikationstools (E-Mail, Forum und/oder Chat) in dieser Lehrveranstaltung? 
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